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Aniversário da CP
Eletrônica: 23 anos

Família Breakless
New ganha avanço
na parte técnica
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CP Agent para
analisadores e
estabilizadores

Bancos preferem a CP
A CP Eletrônica está ampliando cada vez mais a sua participação no segmento bancário, inves-
tindo em tecnologia e na inovação de seus produtos para garantir a segurança necessária para
esses clientes. Em setembro, a empresa venceu um registro de preços realizado pela CaixaCaixaCaixaCaixaCaixa
Econômica Federal de Minas GeraisEconômica Federal de Minas GeraisEconômica Federal de Minas GeraisEconômica Federal de Minas GeraisEconômica Federal de Minas Gerais para a aquisição de No-Breaks para as suas unidades.
A gerência da Caixa no estado é responsável também por promover as compras de equipamen-
tos para as unidades do Espírito Santo e do Rio de Janeiro.
Foram adquiridos 40 No40 No40 No40 No40 No-Breaks da linha TOP-Breaks da linha TOP-Breaks da linha TOP-Breaks da linha TOP-Breaks da linha TOP,,,,, com potên-
cias de 10 a 15 kVA.
Cliente antigo da CP Eletrônica, a Caixa de Minas Gerais é
atendida pelo representante da CP em Belo Horizonte Ozzi
Representações, que há cerca de 18 anos desenvolve todo o
trabalho de pré e pós-venda junto à Caixa. “Ao longo desses
anos, o banco vem apostando na qualidade e segurança dos
No-Breaks e estabilizadores da CP”, afirma o proprietário da
Ozzi, Helton Moreira Araújo. Segundo ele, o relacionamento
com a Caixa está baseado na confiabilidade  e na transparên-
cia.
A CP Eletrônica fornece, também, equipamentos para outras
unidades da Caixa, presentes em todo o País.

A Caixa é o principal agente das políticas sociais do governo federal e, de uma forma ou de outra,
está presente na vida de mais de 170 milhões de brasileiros. Ao priorizar os setores de habita-
ção, saneamento básico, infra-estrutura e prestação de serviços, a Caixa exerce um papel funda-
mental na promoção do desenvolvimento urbano no País, contribuindo para a melhoria na qua-
lidade de vida da população, especialmente a de baixa renda.
Criada com o nome Caixa Econômica e Monte de Socorro em 12 de janeiro de 1821 pelo
Imperador Dom Pedro II, com o objetivo de conceder empréstimos e incentivar a poupança, a
Caixa é uma instituição financeira sob a forma de empresa pública, vinculada ao Ministério da
Fazenda, com sede em Brasília e atuação em todo o território nacional, podendo criar e suprimir
sucursais, filiais ou agências, escritórios, dependências e outros pontos de atendimento nas
demais praças do País e no exterior.

Caixa Econômica Federal:Caixa Econômica Federal:Caixa Econômica Federal:Caixa Econômica Federal:Caixa Econômica Federal:
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No-Breaks da linha TOP foram adquiridos
pela Caixa de Minas Gerais
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Incentivo à

capacitação

Flávio Girardi conseguiu concluir a graduação com o auxílio
da CP Eletrônica. Na foto, ele aparece ao lado da namorada

Há 15 anos na CP Eletrônica, Flávio Girardi, responsável
pela área de testes da empresa, deu mais um importante
passo na sua carreira: concluiu a graduação de Adminis-
tração de Empresas.
Flávio soube aproveitar o programa da CP que incentiva os
funcionários ao estudo, subsidiando o curso, todo ele rea-
lizado na Universidade do Vale do Sinos (Unisinos).
“Além da ajuda financeira, também tive uma disponibili-
dade maior de horários, para poder conciliar a faculdade
com o trabalho”, destaca Girardi. Durante o curso, ele acom-
panhou o aprendizado das aulas na prática, na sua própria
área e também no Compras, verificando os procedimentos
de importação praticados pela empresa, já que sua ênfase
foi em comércio exterior.

CP solidária
Funcionários da CP doaram alimentos e agasalhos aos
moradores da Casa do Excepcional Santa Rita de Cássia,
localizada na capital gaúcha

Os funcionários da CP Eletrônica demonstraram toda a sua soli-
dariedade numa campanha realizada durante o mês de agosto
na empresa. Eles arrecadaram mais de 40 quilos de alimentos e
cerca de 100 agasalhos, que foram doados à Casa do Excepcio-
nal Santa Rita de Cássia, em Porto Alegre, RS.
“Ficamos contentes com a vontade de todos em participar da
campanha. Fizemos pouca divulgação, e o período de arrecada-
ção foi curto: apenas duas semanas”, conta Marcelo Mattos Pe-
reira, membro da Diretoria da AFCP – Associação dos Funcioná-
rios da CP Eletrônica. Segundo ele, está sendo programada uma
nova campanha de maior porte, que envolverá também os ter-
ceiros ligados à empresa.
A doação ao Lar foi realizada no dia 8 de agosto, e alguns funci-
onários não só entregaram os agasalhos e os alimentos, como
também ficaram algumas horas no local, doando um pouco de
carinho e atenção aos moradores da instituição. “O sorriso das
crianças com a nossa presença é algo que jamais esquecere-
mos”, finaliza Mattos.

23 anos
de qualidade

Líder em tecnologia no segmento de No-Breaks e
estabilizadores, a CP EletrônicaCP EletrônicaCP EletrônicaCP EletrônicaCP Eletrônica está no mercado desde a
década de 80 oferecendo soluções personalizadas para seus
clientes em todo o País. Em 20 de agosto, a empresa – que
é 100% nacional – completou 23 anos de atuação, com
muitos motivos para comemorar. Além de ampliar a sua
abrangência, com representantes presentes em todas as ca-
pitais brasileiras, a CP Eletrônica sempre investiu em
tecnologia como o seu diferencial, no intuito de lançar cons-
tantemente produtos inovadores voltados às necessidades
de seus clientes.
Para se manter competitiva há tantos anos, a CP aposta num
atendimento qualificado, com equipamentos confiáveis e pon-
tualidade nas entregas. Além disso, a empresa foi pioneira
na conquista de certificação ISO 9001 no seu segmento, o
que demonstra a busca constante pela excelência naquilo
que faz.

PPPPParabéns a todos que fazem pararabéns a todos que fazem pararabéns a todos que fazem pararabéns a todos que fazem pararabéns a todos que fazem parte da história da CPte da história da CPte da história da CPte da história da CPte da história da CP
Eletrônica!Eletrônica!Eletrônica!Eletrônica!Eletrônica!
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agora também para analisadores e estabilizadores

Os clientes da CP que
adquirirem estabilizadores e
analisadores podem optar
pela compra do CP Agent,
que possibilita monitorar os
equipamentos a distância, até
mesmo pelo celular

Acompanhar os equipamentos a distância é um dos diferen-
ciais oferecidos pela CP Eletrônica aos seus clientes. Isso
graças ao CP Agent, que agora também está sendo
disponibilizado como opcional para estabilizadores e
analisadores de bateria. Para os No-Breaks, este opcional já
vem sendo utilizado há mais de um ano.
Com ele, é possível gerenciar e monitorar os produtos na
rede local ou através da Internet. Nas novas versões, que já
vêm com o protocolo WAP, o cliente pode inclusive obter
informações do equipamento em tempo real através de seu
telefone celular ou outro dispositivo móvel que possua o re-
curso WAP.
Quando utilizado nos analisadores de baterias, o CP Agent
exibe histórico de testes do banco de baterias e apresenta
gráficos com esses resultados.

- Monitoração e configuração através de acesso
Web (HTTP);
- Envio de e-mails (SMTP);
- Consultas e gerenciamento SNMP;
- Envio de traps (alarmes) SNMP;
- Log de eventos interno do equipamento, permi-
tindo que o usuário, a qualquer momento, solicite
atualização (nova leitura) diretamente do equipa-
mento e salve em arquivo texto.

Vantagens do CP Agent:

Novidade técnica na

família Breakless New
A faixa de tensão de entrada da linha foi ampliada
para +/- 20%

Os produtos da família Breakless New estão
disponíveis nas potências de 3kVA, 5kVA, 6kVA,
7,5kVA, 10kVA, 12kVA e 15kVA

A CP Eletrônica está apresentando uma evolução na sua já consagrada família de
No-Breaks Breakless New*. A linha teve sua faixa de tensão de entrada amplia-
da. “Trata-se de um avanço importante, já que agora o equipamento poderá
operar mesmo com a tensão de entrada variando em até +/-20% da sua tensão
nominal”, explica Gerson Gabiatti, responsável pela área de Pesquisa e Desen-
volvimento da CP. “Por exemplo, se o produto estiver sendo alimentado por um
grupo motor gerador (que é uma fonte de energia com menor regulação da ten-
são), esta melhoria torna o No-Break mais imune às variações de tensão”, acres-
centa Gabiatti.
Segundo ele, os equipamentos dessa linha já estão sendo produzidos com a
inovação, pois esta implementação se torna muito importante frente à redução
considerável na qualidade do fornecimento de energia elétrica.
* Exceto no modelo 610

Outros destaques da família Breakless NewOutros destaques da família Breakless NewOutros destaques da família Breakless NewOutros destaques da família Breakless NewOutros destaques da família Breakless New
- Proteção completa contra falhas e irregularidades na rede;
- Saída senoidal de baixa distorção, sincronizada com a rede;
- Dupla conversão (true on-line);
- Chave estática;
-  Transformador isolador (opcional);
-  Partida pelas baterias;
-  Excelente aproveitamento do espaço;

-  Painel amigável;
-  Display para medição das tensões, correntes, freqüência
e potência (opcional);
-  Monitoração microprocessada através de interface de co-
municação serial padrão RS-232;
-  Software de monitoração para ambiente Windows®;
- CP Agent (opcional).
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Com um novo modelo de logística integrada, a CP
Eletrônica agregará ainda mais agilidade e eficiência
ao seu processo de distribuição dos produtos

Um novo conceito de logística está sendo implementado na
CP Eletrônica para qualificar ainda mais o atendimento aos
clientes da empresa. Para isso, a área está trabalhando de
forma integrada a outros setores, focada na melhoria contí-
nua. “Estamos dando uma visão mais estratégica para a
logística”, destaca Daniel Paz Arend, coordenador de Logística
da CP. Além de ser responsável pela seleção de transportado-
res, armazenamento, contratação de serviços de transporte,
distribuição e entrega de produtos, a área passa agora a se
dedicar a atividades como controle da disponibilização de
produtos, acessórios e programação de embarque e entrega
dos produtos.
Para desenvolver essa “logística integrada”, como define Daniel
Paz, estão envolvidas as equipes dos setores de Vendas, Su-
primentos, Produção, Expedição e Pós-Vendas. “Nosso prin-
cipal objetivo é aumentar a satisfação dos clientes da CP.
Com a iniciativa, vamos disponibilizar peças de reposição
com ainda mais agilidade e sem qualquer perda de qualida-
de”, destaca o coordenador da Logística.

Redução de tempo e custos
Em média, a CP Eletrônica despacha, mensalmente, 170
equipamentos de diversos modelos para outras cidades e es-
tados do País. O novo modelo logístico permitirá que esses
produtos cheguem ao seu destino final com mais agilidade,
confiabilidade e redução de tempo e de custos de operação.
“Vamos oferecer respostas mais rápidas, precisas e organiza-
das aos pedidos feitos à empresa”, acrescenta Daniel Paz.

Um pacote de vantagens

para os clientes
Os benefícios da integração do trabalho de logística estão
diretamente relacionados aos Objetivos da Política de Qua-
lidade da empresa:
- PPPPPontualidade:ontualidade:ontualidade:ontualidade:ontualidade: No acompanhamento do prazo de entrega
final (na porta do cliente), e também nos prazos de chega-
da da matéria-prima, assim como de montagem e testes
em fábrica (Produção);
- Equipamentos confiáveisEquipamentos confiáveisEquipamentos confiáveisEquipamentos confiáveisEquipamentos confiáveis: Diminuição de acidentes nos
transportes e de eventuais problemas na instalação;
- Preço competitivoPreço competitivoPreço competitivoPreço competitivoPreço competitivo: Com a redução dos acidentes no trans-
porte, não serão mais computados custos adicionais;
- Atendimento qualificado:Atendimento qualificado:Atendimento qualificado:Atendimento qualificado:Atendimento qualificado: Melhorias no atendimento aos
clientes, com base nas informações precisas que o siste-
ma de Logística fornece, através de controles e previsões
de entrega.

No caminho

da excelência
O fator tempo de entrega será um dos mais sentidos pelos
consumidores, conforme Paz. Por ser o Brasil um país de
dimensões continentais, o prazo de transporte é muito vari-
ado, em função das distâncias e condições das estradas.
“Porém, com a logística integrada será possível ter um acom-
panhamento diário dos prazos internos, programando me-
lhor o transporte. Poderemos ganhar um ou dois dias no
prazo final, com garantia de valores cotados”, projeta.


