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PROGRAMA

Delegacial egal

Tecnologia a
servico da seguranca publica

Tecnologia e agilidade no atendimento da populacéo e no levantamento de dados sao alguns dos beneficios
do programa Delegacia Legal, desenvolvido pelo governo do Rio de Janeiro. O projeto, retomado em
fevereiro de 2003, esta transformando a distribuicdo dos espacos fisicos e até as rotinas das unidades
policiais do Estado. Desde 1999, quando foi inaugurada a primeira Delegacia Legal — 52 Delegacia da
Gomes Freire —, ja foram implantadas 74 unidades. A previsao do governo estadual é de, até o final do
Dicas basicas para ano, ter 100 novas unidades implementadas no Rio.

uma instalacao Aumentar a produtividade e a qualidade dos servigos policiais, através do uso de tecnologia, treinamento
bem-sucedida permanente e reestruturacao dos processos de trabalho, é o principal objetivo da iniciativa.

B Conectando informacoes

Com a nova estruturagédo, as maquinas de escrever foram substituidas por computadores, permitindo a
utilizacao de softwares que unificam as informacdes policiais, possibilitando que as estatisticas sobre
criminalidade sejam apuradas num menor espaco de tempo. Para garantir o funcionamento dessa rede,
que envolve ainda scanners, fotos digitalizadas, internet, intranet e ligacdes em rede, o Executivo do Rio
realizou uma licitacédo nacional para a compra de No-Breaks que assegurassem a estabilidade dos
sistemas. A CP EletrOnica foi a vencedora e disponibilizard 84 No-Breaks da linha Tetra 1150,
com a poténcia de 15 kVA cada um. Os equipamentos, que serao instalados em 84 novas Delegacias
Legais que estdo em reforma ou construcao, ttm uma autonomia de cerca de 30 minutos a plena carga
e suportam uma rede de cerca de 50 computadores. Além disso, os No-Breaks possuem display de
cristal liquido, que mostra no painel todo o status do aparelho.

Todas as Delegacias Legais sao conectadas a uma central de dados
gue armazena as ocorréncias policiais. Dessa forma, os dados so-

bre investigacdes e inquéritos circulam entre as delegacias de for-

ma digital e ndo mais através de papel, com mais seguranca sobre
as informacdes e rapidez no atendimento da populagao.

Ivon Silva: 15 anos
de dedicacao a CP
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Cuidados com instalacao e manutencao
garantem maior vida util dos equipamentos

Depois da compra de um equipamento, a equipe da CP Eletronica preocupa-se em fornecer orientagbes aos seus clientes sobre
o produto adquirido e sua operagao. Estas orientacdes séo transmitidas através da remessa de um manual, o qual explica como
deve ser o layout de instalacéo e fornece dicas bésicas de cuidados na hora da energizacdo e funcionamento do produto.
Seguindo as orientagdes corretamente, as maquinas ganham em desempenho, e a sua empresa, em segurancga.

L33 imprescindivel que o produto seja instalado por um repre-
sentante técnico credenciado pela CP;

L iluminacao indicada é de 500 lux, principalmente para
a leitura de manuais;

® 0 local deve ser bem ventilado, permitindo que o equipa-
mento troque calor com o ambiente. Em uma sala sem
janelas, o ideal ¢ um sistema de exaustdo ou condiciona-
mento de ar, com temperatura em torno de 25°C;

® Nzo é recomendavel carpete ou tecido no solo, pois isso
pode favorecer o acimulo de energia estatica. O ideal é um
piso emborrachado ou ceramico;

® 0O ambiente onde funcionard o equipamento deve ser am-

plo, permitindo a mobilidade dos técnicos. O ideal é um
metro em torno do produto.

Operacao continua

Depois de uma instalacao bem feita, € preciso tomar pequenas precaugdes para assegurar uma operagao continua e sem proble-

mas. Af vao algumas sugestoes:

== Mantenha o local de instalagao limpo e desobstruido. Utili-
ze um aspirador de p6 para remover a poeira. Ndo armazene
materiais sobre o equipamento ou ao seu redor, pois eles dificul-
tam a ventilacao e o acesso ao equipamento;

== Mantenha o gabinete limpo. Utilize um pano limpo e seco
ou um pincel para retirar a poeira. Se o gabinete estiver muito
sujo, vocé pode umedecer um pano com agua e detergente
neutro, na proporgao de seis para um, para remover as man-
chas. Néao utilize cera para méveis. Mantenha limpas e livres
as entradas de ar localizadas na parte inferior do gabinete;
= Verifique o estado das baterias. E recomendado testa-las
periodicamente, verificando se a tensao de saida e o nivel de
carga das baterias (Painel) estdo normais;

= Quando o No-Break estiver desligado e nao for utilizado por

Nova

um longo periodo, ligue o sistema de acordo com as instru-
¢oes do equipamento a cada 3 (trés) meses e deixe-o operar
durante, no minimo, 24 horas para carregar as baterias;

== Reaperte os parafusos e verifique os contatos dos
conectores fast-on periodicamente.

Seguranca 100%

A CP oferece diferentes modalidades de contratos de
manutencao, inclusive com atendimento 24 horas,
durante 7 dias da semana, manutencoes preventivas
e pecas de reposicao imediata. Solicite a equipe de
Pés-Venda da CP ou contate um dos representantes
da empresa.

novas vantagens para os clientes

A nova central telefonica da CP Eletronica (51) 2131.2407, além de otimizar o atendimento, facilitou o contato entre os
clientes e os técnicos. As empresas que optaram pelo contrato de manutengao agora podem ligar diretamente para o celular do

profissional, agilizando a sua visita quando necessario.



Breakless New atinge MTBF de
um milhao de horas

O MTBF* da familia Breakless New da CP Eletrénica alcancou
a incrivel faixa de um milhao de horas. Essa marca revela toda
uma determinacdo da empresa por tras do produto para que
esses fndices sejam atingidos. Elevar a seguranca e
confiabilidade dos equipamentos é uma meta diaria da empre-
sa desde o desenvolvimento do produto, no processo de aquisi-
¢ao de materiais e insumos, nos procedimentos de teste, em-
balagens, etc. De acordo com o gerente de Pesquisa e Desen-
volvimento da CP, Gerson Gabiatti, sdo vérias as justificativas

para essa elevagao do MTBF. Ele destaca como principais a
prépria evolugdo tecnolégica dos produtos, novos conceitos de
montagem e um eficiente sistema de qualidade supervisionando
tudo. "O nosso atual processo de fabricagéo, visando sempre a
melhoria continua, contribuiu significativamente para esse alto
MTBF, e isso é transmitido para todas as familias de produtos,
porém em especial na linha Breakless New", destaca.

* MTBF= Mean Time Between Failures (Tempo médio entre falhas — perfodo

médio que um equipamento vai operar entra falhas)

Produtos CP

nos supermercados

A CP Eletrénica tem uma forte atuagdo no segmento
supermercadista, tendo entre seus clientes as principais ca-
deias do Pais. Dentre eles, a rede Giassi, de Santa Catarina, é
um exemplo dessa aplicagao dos produtos da CP. Grupo parcei-
ro da empresa héa cerca de sete anos, o Giassi esta abrindo mais
uma loja, no dia 20 de outubro, na cidade de Joinville. Com a
unidade, a rede amplia para oito o nimero de filiais no estado.
O novo empreendimento tera uma area de 22,5 mil m2 e
contara com 23 lojas de apoio, como praga de alimentacéo,
locadora, farmécia e agéncia bancaria, gerando cerca de 400
empregos diretos. Para atender o seu publico, o supermerca-
do contard com 40 caixas e um estacionamento para mais de
500 veiculos.

Essa unidade sera atendida por trés No-Breaks da CP Eletroni-

Pquienos pasgos, grandes amigos

ca, de 7,5 kVA cada um, para o fornecimento de energia confiavel.
A compra para este empreendimento mais uma vez levou em
consideracdo a baixa manutencéo, prego acessivel e qualidade no
atendimento do fornecedor de No-Breaks. Estes séo os principais
pontos levantados pelo comprador da cadeia de supermercados,
Volésio Manoel Fernandes, o qual optou pela continuidade da
parceria com a CP.

Segundo ele, as lojas do Giassi surgiram na década de 60 e reu-
nem, hoje, aproximadamente 2 mil colaboradores. A expectativa da
Associagao Brasileira de Supermercados (Abras) de que as vendas
do Natal 2004 serao as melhores dos Ultimos trés anos € bem vista
pela rede, que projeta crescimento nos lucros devido a nova loja.
De acordo com a Abras, 0 movimento nos supermercados no final
do ano deve ser 10% superior ao de 2003.

Ivon Silva: 15 anos de muita dedicacao

Aos 60 anos, Ivon Odone Silva inicia nos
préximos meses uma nova etapa na sua
vida. Ap6s 15 anos e 5 meses trabalhan-
do no setor de compras da CP Eletronica,
ele esta se aposentando. Ivon é o primei-
ro funcionario da empresa a se aposen-
tar, nos 22 anos da companbhia.

Ao longo desse tempo, ele péde acompa-
nhar as mudangas pelas quais a CP pas-
sou. "A informatizacao da empresa foi
uma das transformacdes mais marcantes
na minha carreira", destaca. Conforme o
presidente da CP, Carlos Porto, lvon co-
megou na empresa quando ela era pe-

espécie de conselheiro, a quem se pode
recorrer em todos 0os momentos. Sua ex-
periéncia é tdo importante que mesmo
com a aposentadoria ele ficard mais dois
meses na CP, para transferir o seu co-
nhecimento aos demais funcionérios. Este
momento, para o porto-alegrense e avo
de sete netos, é de satisfagcéo pelo traba-
Iho feito e de orgulho por ver em seu ser-
vico, sempre, uma atividade prazerosa.
"Vou sentir saudades da convivéncia dia-

ria com os colegas", revela. Entretanto,
ele ja esta cheio de planos: viajar, jogar
futebol e ficar mais com a familia. "Mi-

Trabalhando h& 15 anos na CP

guena e ainda nao contava com todos os
avancos da tecnologia. "O mais importante

nha primeira viagem seré para o Nordes-
te", conta, entusiasmado.

Eletronica, lvon Odone Silva é o
primeiro funcionario a se
aposentar na empresa. Viajar e
conviver mais com a familia sao

a se destacar sobre o Ivon é que ele sou-
be evoluir junto com a CP e absorver os
beneficios da inovagao no seu trabalho",
assinala Porto.

Para os colegas mais novos, lvon é uma

Dos colegas da CP Eletronica fica a ho-

menagem e o reconhecimento ao traba- ;
uturo

Iho realizado por lvon, que em muito aju-

dou a empresa a crescer. Muito obrigado

e boa sorte!

alguns dos seus planos parao



Novo No-Break de 5kVA

Afamilia Breakless New da CP Eletronica ndo péara de crescer. Agora esta com mais um langamento: o No-Break 1650 AN,
de 5 kVA. Entre os destaques do produto, sem dlvida, esta o seu formato compacto, diminuicéo de peso e incluséo de
novos componentes e materiais mais modernos na sua confeccao.

Outras caracteristicas em comum aos produtos dessa linha sao o painel sinético amigével, o software de monitoragéo e a
expanséo da autonomia conforme a necessidade do cliente. "Toda a familia Breakless New esta privilegiando um design
moderno, resultando em um melhor aproveitamento de
espago, reducao de custo e maior confiabilidade", explica
o gerente de Pesquisa e Desenvolvimento da CP, Gerson
Gabiatti.

Segundo ele, a linha de No-Breaks é concebida numa
estrutura compacta que privilegia a seguranca, baseada
na tecnologia do tipo on-line com dupla conversao, a qual
garante um padrao de energia mais limpa e confiavel num
Sistema Ininterrupto de Poténcia (UPS). "Também mere-
ce ser ressaltada a possibilidade de customizagdes desta
linha de equipamentos, como, por exemplo, a colocagao
de transformador isolador ou autotransformador para adap-
tagado de outras tensdes de entrada/saida.”

Conhega as diferengas entre o modelo Breakless 1650 (atual) e o Breakless New 1650 AN (langamento), ambos de 5 kVA

CARACTERISTICAS BREAKLESS 1650 BREAKLESS NEW 1650 AN

ATUAL LANCAMENTO
TECNOLOGIA DUPLA CONVERSAO DUPLA CONVERSAO
POTENCIA 5kVA / 3,5KW 5kVA / 3,5KW
TENSOES 127 V. OU 220 V (ENTRADA) E 220 V (ENTRADA) E

220 V (SAIDA)

Demais tensoes de entrada e saida customizadas

120 V OU 220 V (SAIDA)

NUMERO DE BATERIAS

16 16

10 MINUTOS (EXPANSAO SOB
MEDIDA)

10 MINUTOS (EXPANSAO SOB
MEDIDA)

AUTONOMIA STANDARD

PESO

DIMENSOES
(ALT.XLARG.XPROF.) EM MM

85 KG 25 KG

700 X 320 X 660 340 X 265 X 550
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