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Investir em informatização é fundamental para a rede de su-
permercados Imperatriz. A empresa, que está há 31 anos no
mercado, incorpora tecnologias para agilizar o atendimento aos
seus clientes e facilitar o trabalho dos seus mais de 2 mil cola-
boradores diretos. “Nós acreditamos que toda empresa que,
como a nossa, busca se modernizar, tem que estar atenta às
novidades do mercado para trazer benefícios aos consumido-
res”, afirma Luciano Siqueira, gerente de marketing da rede.
A recente aquisição de dois No-Breaks de 7,5 kVA da CP Ele-
trônica, através de seu representante em Santa Catarina Spy
Informática, visa a colaborar num processo de melhorias nessa
área. De acordo com Sérgio da Silva, responsável pela área de
Manutenção da empresa, um novo servidor foi instalado no
Centro de Processamento de Dados da Central e isso exigiu
novos equipamentos para condicionamento de energia. O por-
quê da escolha pela CP? Nisso não restam dúvidas: “Além da
excelente relação custo/benefício, entramos em contato com
outras empresas que já haviam adquirido produtos CP e eles os
elogiaram muito”, ressalta.
Mas os investimentos não param por aí. Está previsto para os
próximos três anos um aporte de capital nas áreas de tecnologia
e informação, gestão de pessoas e qualidade total. Além disso,
planeja-se a construção de cinco novas lojas na região da Gran-
de Florianópolis e um novo Centro de Distribuição, com uma
área estimada de 20 mil metros quadrados.
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Imperatriz aposta em novas
soluções de energia

Uma história de sucesso
A origem da rede de supermercados Imperatriz data de
1974, em Santo Amaro da Imperatriz, a 40 quilôme-
tros de Florianópolis (SC). Nessa época, Vidal Procópio
Lohn e sua família uniram seus esforços para se tornar
um dos primeiros e bem-sucedidos atacadistas da re-
gião. O primeiro supermercado tinha apenas 100 metros
quadrados.
Em 1981, com o crescimento dos negócios, foi inaugu-
rada a primeira filial em Ponte do Maruim, no município
de Palhoça. A partir daí, a expansão da rede se consoli-
dou. Até o final dos anos 80, mais cinco lojas estavam
em funcionamento, nos municípios de Florianópolis e
São José. E na década de 90 foram inauguradas 12
lojas, incluindo em dois novos e importantes municípios
de Santa Catarina: Rio do Sul e Imbituba.
Já no ano 2000, a rede passa pela sua primeira grande
transformação, inaugurando a primeira loja-padrão Im-
peratriz, na praia de Canasvieiras, em Florianópolis. Apre-
sentava-se uma nova imagem da rede, com layout mo-
dernizado e nova concepção de atendimento, além de
três Farmácias Imperatriz.
Atualmente, a rede conta com 18 lojas, em sete municí-
pios no estado de Santa Catarina. No Shopping Itaguaçu,
em Florianópolis, está localizada a maior e mais moder-
na loja da Rede Imperatriz, com 2.800 m2.

Rede de supermercados é cliente da CP Eletrônica
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